6-MABPY3A. MAXCYJIOT CUPATHU BA CUDPAT KYPCATKHYJIAPU
(Lecture 6. Product quality and quality indicators.)

Pexa:
6.1. MaxcyJiot cupatu. Maxcyaot cupaTi KypcaTKu4Iapu.
6.2. Jleran ro3amapuaunr cudaru. leran ro3a cuparuHu OeJrmjioBYN
KypcaTKu4jaap.
6.3. MammHaco3 UK MaxCyJOTIAPUHUHT HIHOHWINIMTU. MIOHYIHINK

KypcaTKH4JIapu.
Mawbpy3auu: karra ykutyBuu PycramoB Myxammanazum

AHHOTAUMS
Ymby mabpy3a napcuja Tanabanap Maxcyloriap cudartv TYFpucHliaru
TylIyHYaJIapra, MaxcyjiaoT cudaTd KYpCaTKUYIAPUHUHT TapKUOUN KUCMIIApUHU
TYFpUCHIATH MabIyMoOTjiapra sra Oymamuimap. MammmHaco3IMK KOpXOHAcHAaru
JeTAUNIApHUHT 1032 cudaT Ba 103a cuaTUHU OENTUIOBYM KYpCaTKUUWIApHU

(V)

Yypranagunap.

6.1. MaxcyJot cudaru. MaxcyaoT cudaTu KypcaTKudjaapu.

MaxcynoTHUHT ¥3 Basudacu Oyilmdya KyHuiaaauraH MabiyMm TanaOJapHH
Oakapuilra HYHaNTHPWITAaH XYCYCHSATIAPHHHT SXTHEKra MOCIUK Jlapaskacw,
yHUHT cuatuan Oenrunaiau. Tavpudgan kypuHUO TypuOAWKH, MaXCYJIOTHUHT
Xap KaHzald XyCyCHSATH XaM cHdaT TyUIyHYacura TaaJuTyKiIu OyiaBepMainu.
MaxcynoTHUHT (akat Bazudacunan keaud YMKUO aHUKJIAHTaH XyCyCUsITIapUruHa
cudart KypcaTkuuu 0ynaau.

Maxcynot cudat Kypcarkuwiapu Kyruuaarmiapjaad uoopaTaup:
- Bazuba KypcaTKUUIaph, MaxXCyJOTHUHT QoimamaHuin coxacura Kapao

OeNrmiaHagy;

-  UUIOHWIWIMK  KypcaTkuwiapu  Oy3uiMaciaH — MIUiam,  y30KaOaJJiuK,

TabMHUPJIAHYBYAHJIMK, CAKJIAaHyBUYAHJINK KaOu XycycusiTiap ounan 6axogaHaau;



- Tan€pllaHyBYAHIMK (TEXHOJOTHK) KYpCaTKUUJIapW MAaXCYJOTHUHT HIILIA0
YUKUILITA KyJaWIUTHHH XapaKTepiad JOMHMXa-TEXHOJOTHK edyuMyap acocHiaa
TabMHUHJIAHAY;

- OJProHOMHK KYypCaTKH4JIapy WITYMHUHT MalllMHA Ba HUILJIAl MYXUTH OuWJaH
Oynran MyHocabaTHHU OaxoJiaiia KyJIJIaHuIaIu;

- CTaHJapTiall Ba STOHAIMK KypCcaTKH4YJIapu, MaxCyJOTHM Taiépiaiaa
CTaHIAPT KAUCMJIAP KYJUIAHWINII Ba ATOHAJIAHUII Japa)KaCUHU KypcaTaau;

- MAaTeHT - XYKYK KYpCaTKUWIapW, MAaxCyJOTHUHI TAaTEHT TO3aJUTUHU
KypcaTaau;

-  XxaBCcH3NMMK  KypcaTKUwiapyu  (QolganaHuIl  [IapoOUTHAA  MaxCyJoT
XaB(CU3IUTMHU Oaxoall yayH XU3MaT KUIaju.

MainHaco3IMK MaxcyJIoTiapu YUyH SHT camapagop cudar KypcaTkuaiapu
sKcIUTyataniion  (domananumn) — kypcaTkuwiapuaup. by  kypcaTkuuiap
MaxCyJOTHUHT KyWuiraH Bazudanu 6axapuin cudaTuHu KypcaTaau. Y30K MyaaT
dbolnananunaurad MaxCyJaOTJIAPHUHT KYNU YYyH HIIOHWIWIMK, SPrOHOMHK Ba
VMKTUCOJIWM KypcaTKUWwiap Lynap KymijacugaHaup. HWImoHWIMmMK roKopuaa
TabKUUTAHTAaHUACK Oy3WIMacJaH WIUIAlI, Y30Ka0aJIjuK, TabMUPJIaHYBUYAHIIUK,
CaKkJaHyBYaHJIMK Kabu XycycusiTiap OuiaH OaxonaHaau. MaxCyJIOTHUHT
HPrOHOMHUK KYpCaTKUYJIapy WITYMHUHT MallliHA Ba WUIILJIAIl MYyXUTH OujiaH OyiraH
MyHOCA0aTUHU ONTUMAJUIUK JapakaCMHU Oaxojall Y4yH Xu3MaT KWJIaJIu.
DProHOMUKAHUHT acocHii Ba3u(acu TUTUEHUK, (PU3HOJIOTUK, TICUXOJIOTHK, TEXHUK
Ba TalIKWIMK IIAPOUTIAPHUHT HII YHYMJOPJIUTH, MaxcCyjloT cudaTu OKopu
OYIWMIIMHA TabMUHJAWIWTAH, WINYA Y4YyH ONTUMaJ OyjaaguraH XoJaTHU
sapatunaup. bymapra MamuHagaH (oNTATAHWIIHUHAT KyJaWIuTu, OOIIKAPHIII
COJJIAJINTH, CWJIKWHMII Ba IIOBKWH TMACTJIWTH Ba NIy CHUHTaHU OOIIKa MyXUM

KYpCAaTKUWIAp KUPAIU.



6.2. Jleran ro3anapununr cugaru. leras 103a cupaTuHn 6eJIrHI0BYH
KypcaTKu4jap.

Maxcynor cudatunau Oaxonamga auddepeHiman, KOMIUIEKC Ba apalialll
ycyiapaan (ornananmiagu. Maxcynotr cudatuau auddepeHman ycyiuaaH
doiinanann6 6axonaHraHaa MaxcyyaoT YUyH xap Oup cudar KypcaTKudu KUiMaTh
aJOXU/1a aHUKJIAHUO, 3TAIOH MAaXCYJOTHUHT Iy CHUHTapu KypcaTKUwiapu OuiiaH
COMUIITUPHUO Kypuinaau. ByHUHT ydyH MaxCyJOTHHMHT Xap Oup mapameTrpu Oyitnua

cudar KypcaTKUWIAPUHUHT HUCOUM KuMaTiIapyu aHUKJIaHAIN:

P

"R

;
Oy epna: P;j - kypritaéTtran MaxCyJIOTHUHT | - CH(aT KYpCcaTKUIH KHIAMATH;
Pi - TastH4 MaxCyJOTHUHT TETUILIX cU(}AT KYPCATKUUU KUMUMATH.
Kommiexe ycynnman Qoiipananwirania, Maxcyiaotr cudata Oapua cudar
KypcaTkuuwiapyu OOFJIAHUIUIAPUHUA XHMCOOIa OJIraH XOJa KEeJITUPUO YMKapUIraH
ArOHa WHTErpajl KypcaTkuu €pJamMujia aHUKIAHAId Ba YHUHT HUCOUNM MHUKIOpU

Kyinaard OOFJIaHUIIIaH TOTUIIAIIH:

Oy epna: P Ba P, — 0axonaHyBYM Ba TasHY MaxCYJOTJIAPHUHT KOMILIEKC
cudar KypcaTKuwIapu.

Apanam ycynagaH ¢doHganaHuiITaHAa MaxCcyJoT cudaTuHA OaxoJaiiia
kucMaH nudddepennman Ba KUICMaH KOMIUIEKC YCyJUlap KYJIaHWJagd. Amala
KYIYWIMK XOJIaTiiapJa apajiall yCyj KeHI KyJUIaHWJIA IH.

CudaTHUHT CTaTHUCTHK KypcaTKA4wilapu OUpop Typlard MaxcyJsoT
TYFpUCHA IOKOPHU UILIOHY OUJIaH TYFpu 0axo Oepulll UMKOHUSITUHU SIpaTa/iu.

MaxcysnoTHn — Tai€piiaml  Ba  yJdaml  kapa€Hiapuaa  napamMmeTpiiap
MIAKJIJIAHUIINWA UKKU TypJAard XaToJikiap coaup Oynmamu. Bymap, Tuaumiu Ba
Tacoauduil Xatoaukaapaup. THU3NMITN XaTOIUKIIAp KapaéH JaBOMHIA TOUMUHN KU
OMpop MabIyM KOHYHMST acocuaa y3rapyBuu Oynanu. [oumuii xaTonmukiap

MacajaH, )UX03 HyKCOHJIApUIaH, yiyam acooOM HOTYFpPU CO3JAaHUIIMAAH KeIuo

3



YUKCa, Y3rapyBUM XaTOJUK XapopaTr Y3Trapully, UIUIOB Oepuil acOoOu ermmmim
Ba OomKa mry cWHTapu cababmap acocuaa kenuO umkaau. Tacomudwuii xaTtonwk
KHIIMaT Ba UIIOPACH KUXATHJIaH Typiauda 6Ynuo, Tacoauduii cababimap Tabcupuia
naiino Oymanu. By xaronmukiap aetaira MIUIOB Oepuill skapaéHHIa MaTEpuil
TapKUOW Y3rapuiiy, KUPKUII Ky4dH, JETAJTHH JACTroXra YpHaTUIl aHUKIUTUHUHT
y3rapuiy Ba 0omika cabadnap TabCcupuaa Keaud YuKaIu.

Tu3umMiaM  XaTONWKIIADHUHT  JOMMUKA  KUMMAaTHMHU  €KA  y3rapuil
KOHYHUSITUHU, TaCOAU (DU XaTOJMKIAPHUHT TAPKAIUII KOHYHUSITIAPUHN aHUKJIAII
MaxcynoT cu(aTuHUHT Tanal napakacuaa OYIUINMHU TabMUHIAITHUHT acOCUi
UMKOHUSTIapUAaH Oupuanp. TH3UMIM XaTOMWKIAPHA AaHHUKJIAIl Ba YJIapHU
Oaprapad KUIUII TEXHOJIOTHK KUXATIaH COJJIa aMajira OlTyBYH KapaCHIUp.

Taconuduii XaToNMKIApHU YpraHuil yIapHUHT TapKAJIUII KOHYHUSTIApU Ba
Oy KOHYHUATIAPHUHT AacOCHUU TMapaMeTpJapuHU aHMKJIaml OujlaH amanra
omupwiaad. by KOHYHUSTIApHUHI acOCH NapameTpiapd XaTOJUKHUHT Ypra

apupMeTHK KUHMaTH:

Kk ni
X = Z X, —
iz N

Ba YypTa KBajpaT ofunuiapu Oynub XucoOnaHauu,

Oy epna: Nj - I - XaTOJNUK Y3rapuIll OpJIaFura KUPyBUH XaToJIap COHWU;

N - 0axoJlaHyBYM OOBEKTIAPHUHT YMYMUI COHU;

X i-1 - XaToJIMK OpaJuFura KAPyBYM XaTOHUHT | - KUMMATH.

OMIOMPUK  MabIyMOTJIap  acocuja  XaToJUKJIapHuW  Oaxoinam, Oy
MabJIYMOTIAPHUHT Kaiich OUp MaB)XyJ Ha3apuil TAaKCUMIIAHWII KOHYHHUSTHUTA MOC
KCJUIIMHA aHWKJANl Ba MyMKHH OYJTaH HMIMOHWIMJIMK Japakacuja KOHYHHUST
KYpCaTKUYJIapUHU TaXJIHI KAJIUII OMJIaH SKYHJIAHUIITHN Kepak.

Maxcynot cudaTiHuM CTaTUCTUK TAbMHHJIANI YCYJIH YHH WIUIA0 YUKAPHUII
xKapa€Huia MaxCcyJoT mapaMeTpIapuH Ha30paT KUJIHII Ba MaxCyJaoT CUGATHHUHT
kapa€H NaBOMHUAA Y3rapulll KOHYHUATHUTA aCOCIAHTaH XOJJa WIIra SPOKCH3

MaxCyJIOT YMKHUIIUIAH OroxX OYymuin Tamadura acociianraH. by skapaénma Hazopar



KapTacu TYnaupub Oopunm0d, XoxjaraH [Iakukaga cudar Y3rapuiiiHA SKAH
Kenaxak QypcaT ydyH Oamopar KWiIHII, 3apyp Oynranma OOUIKApWIT YOPACHHU
UIU1a0 YUKW UMKOHUATH SIPATUIIA]IH.

Cratuctuk ycynnan ¢oinanann® cudaran TabmuHmam Oy >kapaéHHU
OOILIKAapHUIIIa 3aMOHABUM KOMHUIOTEpJiap/aH KeHr ¢GoijallaHulll UMKOHUSTHHU
gpatagu. YCyln Ul xapaCHHAAa JIOMMO TEXHOJOTHUSHUHI 3aXWpa aHUKJIMTUHU
caknad TypuIIUra UMKOH SpaTaja, SbHU TEXHOJOTHMK XOW3IuK T. moupacuman
YUKMACIUTUHU TAbMUHIIANTH.

TexHOJIOTUK JKOW3NMK J1e€0, TaHiad OJMHraH TEXHOJTUK >KapaéHJa

WKTHCOJUM 3pUIIUII MYMKHUH OYJraH Tai€piail aHMKTUTUra alTHIIaIu.
Tr _ a)lim +ZAimu3 :

@; .
Oy epma,  '"m - HazopaT KWIMHAETTaH MAPAMETPHUHI aMaJlAard TapKaJuml

MaMOHU KaTTaJIUI Y,

P HYKOTHO OynMaiiiuran THU3UMIIM XaTOJWKIIAPHUHT —alreOpank
VHUFUHIUCH.

NuioB G6epulit TEXHONTHUSCH TaHIa0 OJMHUIIKAA AHUKJIUKHUHT TEXHOJIOTHK
3aXMpacUHU XOCWJI KWJIHII Makcaara MyBopukaup. Onatia TEXHOJIOTHK aHUKITUK
3axupacH, 3axupa kodhumeHTn ounan 6axoaHaIu:

K =Ty/T;

Oy epma: T,-MaxCyJOTHHHI OepuiraH IapaMeTp Oyinda (QyHKIHMOHAI
KOU3BJIUTH.

T, Ba T, - ypracugarn MycOaT (apK TEXHOJOIMK 3axupa ne0 artamuo,
MaxCyJOTHUHT UIITA SPOKJIU OYITUIIMHY KadonaTIOBYM KYPCATKUYIMP.

Myxum nerajulapHUHr (QyHKIMOHAN Yiauamnapu yuyH K, > 1,2 HucOar
CakKJIaHUIIN Kepax.

K, HUHT Oepuiiran KUMMaTUHU cakj1ad TYpHUIll Ha30paT XapuTajiapy acocuaa
amajira OUMpwIagu. XapuTaH! YpraHuil HaTH>KacHIa UILra SpOKCU3 AETaJl a0

OynuI malTH OJAWHIAH aHUKJIaHaAXM Ba Oy KaMYWIMKHM OapTapad KWW



UMKOHHUSTIAPU V3 BaKTHAa Kypubd umkumiaau. by skapaéuHu Oomrkapumimga ypra
apuMeTuK, KaMmMpoB (pa3Mmax), VypTra KBaApaT yCy/UIapu KYJUTAaHWIAH.
MaxCyJOTHHHT MapaMeTpiiapd KUUMATIUPUHU ONTUMAUIAIITUPUILIA Oepuiira
apouTAa KyHIIIraH MaKcaira MUHUMaJl YUKUM OWUJIaH SPUIINTIAIH.

MaxcynoT wMaremMaTHK MOJACIMHU ONTUMasuiam (opMaulallTUPUITaH
UMUK a0cTpakius O0Ynu0, MaxCyJOTHMHT SpaTUIWIN Ba (DAOJUATHHUHT Oapua

OOCKMYJIapUHU Y3 MYWra OJaJH, Xamja Iy MabllyMOT acocuia MaxcyjloT Mapa-

METPJIAPUHUHT MeEpUl KNMATUHU OeNIruiail UMKOHUSITUHH Oepaji.

Ha3zopart yuyH caBosiap:
MaxcynoT cudaTu neranja HIMa TYITyHUIa A ?
Maxcynot kangai cudat kypcaTkuuiiapu ouinad 6axoiaaHaau?
MaxcynoT cudaTuHu 6ax0alIHUHT KaHJal ycyJuiapu MaBxya?
CudaTHUHT CTaTUCTUK KYpcaTKUYJIapy HUMA?

MaxcynoT cudaTura CTaTUCTUK YCyJiJa KaHIail TabCUP KYypcaTUll MyMKHH?

o ok~ w0 D P

[TapameTpiapHUHT ONITUMAJ KMMMaTH KaHAal aHUKTaHaIu ?
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