DPAH: MAPKETUHI MEHEXKXMEHT

MapKeTHHI cTpaTerusijiapyu Ba peKajJapuHu MInjaad
YU KHUIII

XYCAHUHOB I1I.



CABOJIUTIAP

MapkeTuHT MUK03/1ap Y4yH KOMIAHUSHUHT KUMMaTUTra KaHaal TabCcup KWJIaan?
Kangait kuiinb cTpareruk pexxaiaiTUPUII TAIIKWIOTHUHT Ty PJIH Jlapa)kajiapu/ia
amalra OlmMpuIaan?

MapkeTuHT pekacura HuMajap KUpajau?




MuHau Myxokama

Mapxamar, cTpaTerusi Ba TAKTUKAHUA opacuaaru (papKHU KypCaTHHI.




I. CTPATEI'USAHU AXAMUATU

(1) CTPATET'USI BA TAKTUKA

Crparerus - Oysaap xap
Crparerus Ba TakTHKa - XapOuii TOMOHJIaMA TaléprapJimk,

TEpMUHJIAP peKaJalITHPHUII BA 5KAHTOBAP

Xapagrarjiaap.

IIpOorHo3HM HOAHUKJIUTH

CTp aTcrus V30K Mynatiu Kenr, kommiekcnu KOxopu

TakTuka Kucka mynnamim Maxamumii, amanui Huc6aran mact




KOMIAHUA CTPATEI' USACHU BA MAPKETHUHI' CTPATETI'USICH

ATCTUACHU KOMIIAHUAHHWHI CTPATCTUACHUT'd KHPUTHUIIT'AH.




MapkeTuHr cTparerus (Cu)- dajicada Ba Mmakcaajaap OuiaH 00FJINK
6y [ ] ([ ] [ ]

dusiocopust MapKEeTUHT CTpaTETUsACHUHU aACOCIapHu

MapkeTuHr
CTparerusicu

Taronru (TaxTuka) Xapusiopiiap Xa€TUHU OOUUTHUII

Makcanaap Xapua0p KOHUKHUIIY Ba UIIOJHYHA

doiia Ba CaBIOHU YCUIIIN




MuUHH TONIHUPUK

MapkeTHUHT CTpaTErusCUHU ypraHa€rraija KaHaam caBojuiap €Ky Kuxariapra
YBTHOOP OCPHUIIl KEPAK?




https://www.youtube.com/watch?v=5jbT7T8hh9c

CtuB [xo6¢: MapKETUHIHUHT SHT AXLIN CTPaTErnscu


https://www.youtube.com/watch?v=5jbT7T8hh9c

MAPKETHHI Ba BOT'JIUK MACAJIAJIAP

BU3HEC MYXUT

Xapujaop
MapkeTuHr SXTHEX
CTpaTerusicu
(bu3Hec Moaesn)
pakoOaruu MaxCyJIOT

Bo3op KoMmnanusn




KH4YuK MyxokamMa

Kum yuyyH (HUMA YYYH) KOMIIAHUA MABXKY/I?

XAP BUP KOMIIAHUS MYABA®®AKUATIN BYJIUIIN MYMKHH.

maHb6a: https://www.eg-online.ru/article/92118




XAP BUP KOMIIAHUS MYABA®DAKUATIN BYJUIIIN MYMKMHH.

MaHba: https://www.eg-online.ru/article/92118/

4 N

Camapanu KOpXOHaHUHT HuFMa Kuédacu KVI1 )kuxaraaH rapo
yCyJlJIapy OWJIaH SpaTUJIraH.

@

4 )
MyBadgPpakusarivu KopxoHa:

- Y30K MYJJATJIM CTPATETUsIHA amajira OIIMpHUIlTa ¥bTHO0p KapaTau,
- OM3HeC KapaCHIapuHU TapTUOTa Colau,

- IEPCOHAJIHY MHHOBAIMsIapra »)ajod Kuiaau,

\_- HaTWKauapra 3pUIIUII Y4yH MOTUBALUSAHU YIUFOTAIN. )
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KH4uK Myxokama

Kangaii KHiin0 AXIIy MaxcyJaoriap (XM Xu3MaT) KUJIMIIAMHA3 MyYMKHH?
* SIXmm MaxcyJioT (SIXIIM XH3MAaT) HuMa?

AXIIHW/EMOH MAXCYJIOT MEHEXXEPU

NcTouHuk: https://econ.wikireading.ru/73895



https://econ.wikireading.ru/73895

Sxmu MeHexxep 0030p, MaxCya0T, MaxCyJI0T JIMHUSCHHN Ba MaKca i 0030pJa pakoOaTHHHT
XyCYCUSATIApUHA OWMIIaau, ITYHHHTIACK MyCTaxKaM OMJIMM Ba MIIIOHY aCOCHJA Xapakar Kujaaau. SXmm
MEHEXep - Oy MaXCYJIOTHHHT OOII TUPEKTOPH: MEHEKEP MAaXCYJOTHUHT COTHIIUIIN YIyH TYIIHK
YKaBOOTapIMKHY OJIaJ iy Ba Y3WHHUHT (haoNUATHHH 0030paa MyBadpakusaTra SpUIITUIIT HyKTal Ha3apuaaH
OaxoJaugu.

SX1mu MeHexKep XU MaxCyJIOT MEHEKEPU MaxCYJIOTHUHT TYFPU TaHJIAHUILIK Ba YHU 0030pra
YUKAPUIIUII BaKTH, IIIYHUHIJIEK YHJIaH KeJIUO YMKaJAuran 0apya MacanajlapHy Xajl KWW yU4yH
*apoOrapaup. Menexep y3u uill 011u0 6opaauran OU3HeC MyXUTHHU Ky/Ia SIXIIH OWJIau - KOMIIaHUs,
pakoOaT MapouTIIapy, COTUII TUHAMUKACH. Y MyBapakUsATIA peKaHU UIILIA0 YMKHUII Ba aMalra
OLLIMPHUII YUYH KaBOOTapup Ba Y3WHU OKJIAI YUYyH cabad KuaupManu.

MAXCYJOTHUHTI AXIIW/EMOH MEHEKEPU

NcTouHuk: https://econ.wikireading.ru/73895 13



https://econ.wikireading.ru/73895




Hbm—ﬁopKﬂarH 3aMOHaBUM «Soho» OyTHUKHUTa TOMOIIIara KUPUHT Ba 'y
ep/la TAaHUKJIU Ju3aiHepiaapHuHr 250 nomnapauk QytOonkanapuHu
kypacus. «H&M», kuiinm-keyak TYKOHUTa OOPUHT Ba CU3 LTy
¢GyTOOIKaHN MaB3ynaru BapuanTHHH $ 25 sBazura kypacus.




MapKeTUHIHM GOLUKAPHULI )KapaéHUHUHT MYXUM 3JIeMeHT/IapuJaH oupu - 6y Y30KHHU
KYPA BUJINII, KPEATUB MAPKETHHTI CTPATETUSIJIAPU BA PEXXKAJIAPH 63116, yIapHUHT
acocuia MapKeTUHT GaoJUATU Kypuaaau. TyFpu Ba y30K MyA AT/ MapKeTUHT CTPATerusiCUHU
MIIab YUKW KHTU30M Ba MOCJIALlyBYaHJIMKHU Tasnab KUJIaJu.

dupMasiap y3JIJapUHUHT CTPAaTerusjapura puos KUariIapy Ba
yJIapHUA TAKOMUJJIAIITUPULIHUHT SHTU YCYJUIAPUHA TONUILLJIAPU
Kepak. byH/1aH TallKapu, MapKETUHT CTPATEeTUSICUHU ApaTHLI
Y4yYH MapKeTUHT KaHJal UIJIAIIUHY TYLIYHUIIUHT U3 Kepak.




"BU3HUHT OM3HECHMMHU3HUHT KOHIEMNIUSICH - Oy MUKO3JIapra Mo/la Ba OKOPU cudaT/Iu OyroMsap
KYPUHUIIUATH 3HT OKOPU KUUMAaTHHU (KaAPUSATHH ) SHT AXIIHA HapX/Ja TaKJAUQP KUIAIAUD - MUuccust H&M

https://hmgroup.com/sustainability/leading-the-change/vision-and-strategy/

EBpona/jary 9HT HUPUK KHHMM-KedaK COTYBYH LIBeJ, KOMIAHUACH, INTa6-kBapTUpacyu CtokroaM Ba Hio-Mopk/a xoiiamraH.
H&M Ba yHUHT 11y'b06a KopxoHasiapu 62 MamJsiakataa 4500 agykonra ara 6ysiu6, 2015 iina Xoaatura kypa 132,000 KUIIUHYU Ul
6usiaH TabMUHJAaWAUIap. By Inditex (Zara, Oysho, Massimo Dutti, Bershka, Pull and Bear kabu 6peHaJiap aracy) ucnaH
KOPHOpaLMACHJAH KEUUH NYHEAaTU UKKWUHYM MUPUK KUMUM-KedaK coTyBUYMCH. Komnanusa 1947 unnpa dpaunr [lepccon
TOMOHU/JAH TAIIKWJ STUJITAH.

https://ru.wikipedia.org/wiki/H%26M



https://ru.wikipedia.org/wiki/Inditex
https://ru.wikipedia.org/wiki/Zara
https://en.wikipedia.org/wiki/Oysho
https://ru.wikipedia.org/wiki/Massimo_Dutti
https://ru.wikipedia.org/wiki/Bershka
https://ru.wikipedia.org/wiki/Pull_&_Bear

H&M vcTUKO0/JIapy KOMIIAHUAHUHT (1) aHUK MUCCUSATA 3Ta 9KAHJIWTH, IIyHUHTAEK (2) KpeaTus
MapKeTHHT cTpaTervsasiapu Ba (3) yJlapHy aMaJira OlIMPUILIHUHT aHUK, peXkaslapy MaBXyAJIUTY 61JIaH
M30XJIaHaiu. AMMO OyHJal MUCCUSIHU OakapUll y4yH (4) MyBOQUKIAIITUPUITAH MAPKETUHT
daonuaTy Tanab KuanHaau. Macanad, H&M -51a, Ar3aiiH FOSICMHU UILJIA0 YMKUILAAH TO YKaBOHJIapAa
XaKUKWHM MaxCyJIOT NanuJ0 Oy/arIIMrada ypraya y4 O BaKT KeTa/iy, HKOPU MoJia/iv OyroMJiap 6yJica,

6030pra YUKUII MyAAaTH y4 XadTaraya 6y MyMKHH.

&

H&M MaxCyJIoTJIapHHY Te3 Ba ap30H paBUIllJa KyUuJaruia spaTUIId MYMKHUH:

KaM COHJIM BOCUTA4YMJIap OWJIaH MIJIAIIBA Y3 pabpuKaJapUHUHT UYKJIUTH;

- MaTepUa/UIapHU UUPHUK YATYPXKHU Xapu, KUJIUIII;

-  KMWHUM UlLJIab YMKAPHUII Ba COTUIN OyHMYa 60U Takprbara ara;

- KalCH MaxXCyJIOTHU Ba KaliCh 6030pHHU COTUO OJIMII KEPAKJIUTHUHU MyKaMMaJl OUJIMIII;
- I0KOpM caMapaJ/ii TapKaTUIIl TU3UMJIAPUHUHT MaBXYIJIUTY;

- ’KapaéHHUHT 6apya 60CKUYJIapUAa XapaXKaTJIapHU OOILIKAPHIIL.




KH4uK Mmyxokama

Kuiimar siparvinn 3aHKupu?

XAPUJIOPJIAP YUYH MAPKETHHI BA KUMMAT
(KAAPUAT)




KUUMAT SIPATUIL 3AHXHUPU

MapKeTHUHT MUKO3JIAPHUHT 3XTHUEXKIAPHU Ba
MCTAaKJIapWHU KOHJIMPUIIIHU Y3 UUUTa oJagu. Xap
KaH/lal THXXopaT TAllKUJIOTUHUHT Ba3udacu
MHKO3J1apra HUMaAuPp KaApJ/id Hapca 6epulll Ba YHAAH

douiaa kypumaup.

KHﬁMATHH TaKAUM KUJIUILI )Kapa€HU MaxCyJIOT
nauao OyJUIIUaH OJIIMH OOIIJIaHAlY BA YHU
WIILJIa0 YMKHUII, UIJ1a0 YMKAPUII 1aBpU/Ia,
IIYHUHTEK MUK03J1apra TaKJuM 3TUJITaHJaH
KEWUH XaM JlaBOM 3Ta/lH.




A) XKucMoHM# KapaéH/IAapHUHT aHbaHABUM KEeTMa-KeT/IUTH.

Ni1a6 yuKapun ToBapusiap peasmsanusacu
Maxcynot- XoM-amé Wmia6 Hapxuu Pexsama/ TakCUMOT Xu3MaT
HU JionXa- CotyB o
JALITHPUL XapI/IAI/I ‘{I/I}{'apI/IH_[ dHUKJIAI CUJIZKUTHUII KypcCaTHuil
MAPKETHHI BA XAPUAOPJ/IAP YYYH ‘

KAJAPUSAT (KUMMAT)

* MapKeTHHI MUKO3JIAPHUHT 3XTUEKJIAPHU Ba UCTAKJIAPUHU KOHAUPUILIHU Y3 UYUTa
oJlafu. Xap KaHJau TUKOPAT TAIIKUJIOTUHUHT Ba3udacu MUK03J1apra HUMaiup
KaJpJiyi Hapca 6epull Ba yHAAH Gouia KypULIAUD.




b) KuiiMmaTHHM ApaTHII Ba TAKAMM KWIKII KeTMa-KEeT/IUTH

AHUK KMMMaTHHU TaHJ1alll KuiiMaTHH pyé6ra YMKapyil KnrMaTHU CHJIKMTHII
( XapI/I' N\ ( BO30p N 4 N\ ( N ' N\ ( N ( N ' N\ ( N ( N ( N
o ToBap- W/4 CoryB-
Jop- TaHJIO- Kuiimar- i Xusmar- Hapx pecypc- Xusmar- i
71ap | g | BHBA | g HH » | vua6 | W HH B | Gesru- | W | napunu | B HH » [Maxcu B  par6ar B Pex-
cer- KOHIle MO3U LU TaKJUM 6 TaKCUMJI i coTyB JlaMa
MeHTa- HTpal al dHKa- KUJIMLI Jat alt am J1aHTH-
pUIl KHJTA LI pUIl
OHAACHU ) . g ) \. J g y, N\ Y, g y, g y, \§ J \ Y, \ Y, \ Y,

\ J | J

CTpaTeruk MapKeTHUHI TaKTHK MapKeTHUHT




MuHHn Myxokama

Cu3HUHI OM3HeCHHIH31a 3an@ OYFUHJIAP MaBXKYIMHU?

MAPKETHHI BA XAPUJIOPJIAP YUYH KUMMAT




KUUMATHY TaKaUM KWW )KapaéHU MaxXCyJIOT ManuA0 OyJIUIIKUAaH OJAUH O0LIJIaHaAXd Ba YHU UIJIA0 YMKHII,
MIILJ1a0 YUKAPUII AABPU/IA, IIYHUHTAEK MUXKO3J1apra TaKJUM 3TUJITaH/laH KEMKH XaM JIaBOM 3Ta/lH.

Muodico3napHuHe hukp-myaoxasanapuza Hoab eakm. Uiiab YMKapyBYM MUXK03J1ap 6MJIaH JOMMUA
aJIoKaJla 6V/IMIIN KepakK, 6y MaxCyJIOT Ba MApKeTUHTHU SIXIITHIAILI XaKUa Ma’bJIyMOT OJIMII UMKOHHUHU
bepaauy.

MaxcyaomHu makomuaiauwmupuul HOAb eaKkmu. KomnaHus MaxCy/JI0THU SXIIUJIALI Oyrnda 6apya
FOSIJIApHU 0ax0J1a0, 3HT KUCKA BAaKT MYKU/IA IHT KUMMATJIM FOSTHU aMaJira OLIMPUJUIIMHYU TabMUAHJIALIH
Kepak.

Xapudza Hoab sakm. KoMnanus JouMUM paBulija just in time (y3 BakTuAa) TU3UMU/JaH doilla/laHraH X0J1/1a €eTKa3u6b
6epyBYHIap OUJIAH UINJIAIIHU TAIIKWUI KUJIKO, 3apyp MaTepralJIapHU JIOUMHUM paBUII/ia OJIMIIU KepaK. 3axupasapHHU
KaMauTHUPUIL apaXKaTJapHU TaCauTUPaAH.

Huwiza mywupuwza H01b eakm. KoMmnaHus OylOpTMa KeJrub TYLIUIIN OUJIaHOK, OUPOH OUP MaxCyJIOTHHU
MIIJ1a0 YUKAPUIIHY O6011Iall YYYH KV BaKT Ba MyJ1 capdJiamMmac/aH 6011/1ally Kepak.

HykcoHaap Houb. KopxoHa HYKCOHJIapAaH X0/ Oy/Irad IKOpHU cUPaT/id MaxCyJOTJAapPHU UILJIa0 YUKAPHUILIU
Kepak.




r'aserTa.ru {3 CAYWATL HOBOCTH Tenerpam: @gazetaru Q jo,

ITpOTHE MOHOIIOIMN:
rocyapCTBeHHbIe UM POBbIe
CEepPBMCHI B SKOHOMMKE

Houegpka B runepMapKeTe: Kak
V4 pUTe M300peTaeT HOBLIE CIIOCOOBI
T~ 3aBIe4b NOCETUTENEl B Maras3Hbl

MpuHLMNbI 6epeXxNuBoro NPOM3BoOACTEA:

NPOWU3BOAUTENbHOCTb TPYAA

w
=
. . T KayecTBO NPOAYKLUK
Mpexpge Bcero gymai Jliogm — Haw camblit LELII
0 3aKa3uuke LIeHHbIW aKTuB = npubbinb
) Cywwunka ans conombl u3 Kuras!
- rMBKOCTb NPOU3BO/CTBA
Cymka g omaoK. OMBIT Ha peIKe 16 71eT.
® 3KcropT B Honee 60 cTpaH. BEICOKOE KayecTso!
cebecTOMMOCTb NPOAYKLUN
w
=
- NPOAOCIHKUTENBHOCTb
Kan3eH — KynbTypa } Bce BHUMaHue = NPON3BOACTBEHHONO LIMKNa
NOCTOAHHbIX yNyYLUEeHUN Ha NPOU3BO/ACTBEHHYIO ES
=
nnowaaky T  Tpyaosarpartbl Npu 0AHOBPEMEHHOM
©  COXpaHeHWU WU MoBbILEHUH
NPOU3BOAUTENIbHOCTH
https://www.gazeta.ru/infographics/berezhlivaya_pobeda.shtml 3anachbl

KK Assalom Sohil — 2x kom.



ACOCUM Acocuricy - 6y MyalsiH OU3HECHUHT 1JpOCUHU

KOMIIETEHIIUAJIAP TALLIKWJ 3TaJJUraH KOMIIeTeH[UdJ1ap Ba
pecypcaapHU KyJ/1ab-KyBBaTJall Ba
PUBOXJIAHTUPUILLIUD.

Acocun KoOMIIeTEHHUAJIAD VY XKUXATAAH XdPpAKTEPJIdHAAHA:

( N
(1) By pakobaTbap/ioill yCTYHJIMK MaHOau, S’bHU KV )KUXAT/AaH KOMIAHUS TOBapJlapy Ba XM3MaTJ/iapu
MIKO3J1apy TOMOHHU/IAH KabyJs KUJIUHaAUTaH Goujand aHUuKJJIanau.

(2) Typsan-TyMaH 6030pJapra KyJjaail MyMKHH.

3) pakob6aTyunap TOMOHU/IAH UILJIA0 YUKAPUII HUXOSTAA KAHHH.




Acocuil KOMIIeTEeHIUAJIAPHU MAKCUMAJ/JIAIITUPUALI OU3HECHU KAaUTa TY3ULIHM Ta/Ia0 KWIMIIU MYMKHH. Y y4Ta 00CKUYHHU Y3
nuura osiagu: (1) (6brsHec) KOHUENIUACUHY (aCOCHUM FOSTHU ) aHUKJ1all, (2) (6U3Hec) YyerapajlapvHM IAK/AJAaHTAPUII Ba (3)
KOMIAHUSHUHT OpeH/l UAeHTUPUKALUACUHU (KaruTa) aHUKJ/Iall (MUKO3JIapHA KOMIIAHUSHU KaHJaW KaOyJl KUJIUIILJIapH ).

O

O

KUMMATHU SIPATHUIII

(1) UctebMouniap HUMaHy KU3UKTUPAETraHWHY, yJ1ap OMJIaH KUM
OUWJIaH aJloKa ypHATaéTraHUHU Ba KUM yJlapra TabCUP KUJIULIUHA
Ky3aTHILI Kepak.

KuiiMaT MMKOHUSTHAAH PO ga/TaHUIL
Y4yH KOMNAHUSAaH KAAMAT sIpaTHUIL (2) Xapumop yuyH siHru doiia spaTHil y4yH KOMIIAHUS XapU0p
KYHUKMAJIAPUHHU Ta1ab KUJIUHAAM. HUMaHU YUJIAETTaHUHY, HUMa UCTAETTaHUHYU, HUMA KAJIAéTTaHWHHU, YHU
HUMa TallBHUILITra COJAETTaHMHU TYLIYHUIIU KEpaK.

(3) Bo3op umTupokuuaIapu Kynrugaruaapra Kogup 0yJIulIu Kepak:

XapuaopJap HyKTau Ha3apZaH siHTY JapoMa/iJlapHy aHUKJ1all, 3 GaousT

COXacHuJlaru acoCUM KoMIleTeHIssnIapiaH ¢poiialaHuIl, IIIePUKIIUK
O‘I/IBI/IMI/I,Z[aH OM3HecC LepUKJapHHU TaHJall Ba O0LIKApHUIII.




KUUMAT SAPATHUILI?




KomnaHusnap goumun pasuwga (1) MapKkeTuHr i \ &Y
AacTtypnapuv Ba UHHOBaLMOH MaxcyrnoTnap Ba 0‘0@@ Vs ‘
XuamarnapgaH doovganaHraH xonga onguHra :“ o
cUmKMLLINapu, (2) MUKO3NapHUHT IXTUEXNaPU J@ ’é’\\

TyFpucuaa xabapgop 6ynuwnapu Ba (3) ackunapura x“
TagHMacdaH, AHrv oonga onuwira HTUIULWNAapU Q\% {

Kepak. @& o@

Hinduwstan Undover Loited
XnHguctoH Hindustan Unilever komnaHusacu Hadbakat y3 xogumnapuaaH, 6anku cotyBunnapaaH xam y3napuHuHr

GpeHanapuHn axwmnawl y4yyH "nctebmonyunapaaH nmueHsunsa” onuwnapuimn cypanam, by aca muwxkosnap ovnan TyFpuaaH-TyFpu
MYNOKOT Knnuw y4yH 50 coat capdnaluHm Tanab kunagu.

«BU3HUHI MUKO3JIAPUMM3 PaKaMJIM MeIuaaaH GoiIaJaHUII Ba KYHIWJI0Yap MaxCyJ0TJIAPHU UCTEbMOJI
KHJMII HYKTad Ha3apU/IaH COTYBYMJIAPAAH aHYA HJIFOP OYaummMoraaly.

IKotler P., Keller K.L. Marketing management (Global edition). 15th ed. — Harlow: Pearson

Education Ltd., 2016. — 834 p
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KuiiMaTHU SipaTHlll, eTKa3ub 6epulll Ba TapFUO KUJIMII KYT1J1a0
MapKeTHHT TaJl0MpJIapyuHU Tanab Kuaagu. TYFpY TaHJall Ba
aMaJira OLIMPHUII YYYH CTPATEruK pexxajallTUPULI XKyAa

MYXHUM/IHD.
CTPATETUMK PEXKAJIALITUPUIITHUHT MAPKA3UH POJIU
BbupuHyrcH, 6011KapyB UHBECTUIUSA TOpTdenn cudpaTha KOMIAHUSAHUHT GA0JUSITUHHU OOLIKAPUII
TaMOHWHWJIJIapUTa acoCJaHa/IH.
CTpaTeruk

WKKrHYMAaH, Xap 6Up GaoJIMAT TYPUHUHT UCTUKOOJIMHU YYKYP 6axoJialll, TETULIIA 6030pJapHUHT

peXxasJlalTUpHIL y4YTa | - o
yCculll KYpcaTKW4YJIapUHU Ba yII0y 6030pJiap/ia KOMIIAHUSHUHT MaBKEUHU YpTraHUIl 3apyp.

acoCUU mapTra
MYBOQHUKJIUKHHU

TaJab KUJIagMu.
YyuHuucu — CTpaTerud U111a0 YU KdpPHII.




MapKeTHHT MEHEeXXMEHTHHHU V3/JIalITHPUITHUHT
aCOCHM MAPTHU - CTPATETUK peKaJallTHPHUII
CUPJIAPUHHU TYLIYHMIIL.

Sony kabu bowlka KomnaHnanapaaH
dapknun ynapok, xap oup 6ynmHma y3anHuHr
MapKETUHI cTpaTterusicura ara, Samsung
Xamma y4yH buTTa siroHa cTpaTternaHu adpaan

Kypaau.

IKotler P., Keller K.L. Marketing management (Global edition). 15th ed. — Harlow: Pearson
Education Ltd., 2016. — 834 p
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KOMIIAHHUA MUCCUACHU

MyBaddakusaTiu Koprnopanusijaap JOUMO y3japura 6y caBoJisIapHU 6epub, yaapra acTOUAWII )KaBob U3ianauap.
Arap Muccus UIlIOHMaca €KW Y pUBOXKJAHUIITHUHT MaKOYJ1 UYJIMHU aKC 3TTUPMaca, MUCCUSIHU KalTa KYypUO YUKHUII

3apyp.

BU3HUHT 6M3HeCMMU3 HUMa?

BU3HUHT MUKO3UMU3 KUM?

Mux03/1ap¥MU3 y4YH HUMaA KaJpan?

Bu3HUHT 6M3HecUMU3 HUMa Oyaau?

BU3HUHT OM3HeCMMU3 KaHA4al OyIuIIN Kepak?

© O O 0O O




i h e
= Sm [T 30

———~u|w
ror R

ToBapnap «kenagu Ba Ketagun», NeKuH
acocum axXTuéexrnap Bsa
ncTtebmMonyunap rypyxrapu
y3rapuwicua Konimokaa.




CekpeT SsnNOHUEB

B TOM, YTO OHM He

AEAQIT AOKAAADI
O paboTe, a
padoTaloT. rT

Nutep Apykep,
OAWH M3 CaMbiX BbIAAOLWKUXCA

TEOPETUKOB MEHEAKMEHTA




dougaJaHIWITaH axaduéTnap:

Kotler P., Keller K.L. Marketing management (Global edition). 15th ed. — Harlow: Pearson
Education Ltd., 2016. — 834 p

Kotler Ph. Keller K. Marketing management — 13th ed. Person Education Ltd. 2009. 790 P.
Kotler F., Keller K.L. Marketing menedjment- 14-izd. Izd.: Piter, 2014 g. 814 s.



http://www.labirint.ru/authors/54057/
http://www.labirint.ru/pubhouse/104/
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