“Mapkemunz menexcmenm” ganu

6-TONIINPUK: BUBHEC(KOPIIOPATHUB) BO3OPJIAPUHUHI' TAXJINJIN

1. Hazopat caBosuiapura :xao6 6epunr (;kaBo6 100 Ta cy31aH 0OIMIMACINIH KEPaK)

1. buznec 6030paapu HIMa Ba yJap HCTEbMOJ 0030pHIaH HUMAcH OWIaH papK Kujaau?

2. buznec xapuaopiapy KaHaai XouaTiapra Iyd KeJIuam?

3. buzHec 6o30paparu caB/10-COTHK XKapa€HH1a KUM HINTHPOK dTaIn?

4. Kannaii kunnb Ou3Hec Xapuaopiapu COTHO OJUIT TYFPUCHIA Kapop KaOyl KAITHIIAIH?

5. Kanpaii kw0 kommaHusap OW3HEC MIDKO3JIApU OWJIaH MYCTaxKaM XaMKOPIHK
ATOKAJIAPUHU YPHATUIIIA MYMKHH?

2. Keiic

General Electric

GE - 0y maummii TexHMKa, peakTHB JBUTaressiap, XaB)CU3IMK TH3UMIIApH, IIAMOJ
TypOHMHANIapH, MOJIHSIBHIA XU3MaTIap Kabu nuxtucocnamrad 11 ta acocuii 6ynmamanapaad noopar
axorin6 xommnanus. GE sxyma karra (2003 iwiga yHuHr gapomand 134 musutdapa JA0JUTapHU
TAIIKWJI ATTaH), XaTTO YHUHT Oapya OyIMHMaIapy aloxuaa KyprO YUKUITaH TaKIUpAa XaM yiiap
Fortune >xypnanu tomonuan Ty3unran 500 ta sHr iinpuk pupmanap pyiixatura KUpUTHIALIAIH.
Arap 6u3 GE-au nyHé MaMiakaTiiapu OuiiaH Takkociacak, y nyHEHuHT 50 Ta HMpUK IaBiaTiapu
KaTopura Kupaau Ba ymoy pyiixarna Ounnsaaus, Ucpown Ba Mpnanausau aitnanu0 yukaiu.

1950-1960 jimmmapaa GE B2B mapkermHTHaa TaHHMKIH Kammmodra aimanmd. Yima
KyHJIap/ia YHHHT OIHOPH: «DIEKTPAA SAXUIMPOK SiaHr («DIeKTp OWiiaH SXIIUPOK SIIaHr» 1e0
Tap)KUMa KWIMHUIIKE MyMKUH.) «GE» §3 Maxcynot Typiaapunu quBepcu(pUKaTCUs KU OHIaH
SIHTH KaMITaHUSUTapHH, Kyminagad «Ompamiap ydyH TapakkueT» Ba «bu3 XaéTHH sIXIIMIaiMu3»
KaOM KaMITaHUSUIapHU UIIa0 YUKAPIH. .

2003 #imnga TamkuiIoT rrodan OpeHIHN WiTapy Cypull Ba OYHUHT y4YyH SITOHA Xa0apHH
sApaTull 3apypuaTuaan ubopat O6ynran sHru Basudara ayu xengu. GE 2003 imnga sHr gximm
WHTETpaTCUsUIAIral  pekjamMa KammaHusich yuyyH B2B Best mykodorura cazoBop Oyiran
Nmarunatnon at WopKk HOMJIU SIHTH KEHT KyJIaMiIi KaMInaHusHu Oomnanu. «mgaru TacaBByp»
HaakaT KOMMAHUSHUHT OOPYCHHH MyCTaxKamJjaml, Oalkyd XakuKuil Ou3Hec BasupamapuHu
Oaxapui yayH xam uiuiad unkuirad. Kammanus General Electric komnanusicuauar GE camonér
neuraterutapu, GE tn60uit tmsumnapu, GE muactmaccanapu cunrapu B2B GynmamanmapuHu
pekiaMa KWiIOu Ba OMp TOMOHJAH YJIapHM OMTTa TOBap OENTrHCH OCTHAA OMpPJIAIITHPHILTA,
WKKMHYM TOMOHJAH YJIapHH IIaXCHWIATHpHUIITa Myspkawianrad saum. Ulynunrnex, y GE
KOMIaHUSACUHUHT MaxCYJIOT TaKIU(Iapy KEHITTUTUHU TabKUATIaIH.

GE xopmnoparuB peknmama ydyH 150 mwmmmoH moiutap capduaiimu, Oy Kyna KarTta
MUKJOp/iaru Mabiar, IEKUH Y3UHU OKJIaiI1, YyHKH y KOMIIAHUSHUHT acOCUil OpeHuHU KYI1a0-
KyBBaTJamra capganaan. Sirona ropap xabapuHu unniad yukui oriad 6oFauk 6ynran GE yayn
acocuil KMMMHYMIMK YHUHT €pnamu Ownan Oapua 11 xun OYynuMHMaHW OMpPIAIITHPUIT S[TH.
Hatmwxkana kommanus «Mm sxoifrna TacaBByp» IIMOPH TaHJIAIU, YyHKH Y UIUTA0 YNKAPHIAETTaH
6apua MaxcysoTiIapra Xxoc 0yiaraH MHHOBAallMOH TapKUOUI KICMHU aKC 3TTHPa/IH.

Slarm kammaHus Y3 camapacwuHHM Oepau. TaakukoTiap mryHu Kypcaraguku, GE »sHan
«IOKOPH TEXHOJIOTHSIIAPY», «ETAKUYMIIMK», «MHHOBAIM», «3aMOHABUIIMK» Ba «HXKOJKOPIIHK)
Kabu xycycusitiap omnan oormukaup, Aeinn XKynu Xy, GE 'moban pekiiama Ba OpeH 1 MCHEKEPH.
Bynnan tamkapu, 6030p TaIKUKOTIApU HCTEBMOIUMIAP KOMITAaHUS OWiIaH OomIKa aTpulyTIapHH
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OoFmnamaa 1aBoM STUILIAPUHH TaCIUKIAUIAp: MacaylaH, KOMIIAaHUS “UIIOHWIN Ba “UIIOHYIH
1ed xucoOanamIu.

“Ummronnnr” wimuaa Ou3HUHT 171001 rimodan xabapumusra ailllaHraHUra aMUHMU3, - ICHTU
¥3 Taaccypornapunu Mapkertunr aupektopu Bet Komstok. - busuunr Baszudamus ayHé 6yiinad
¥3 MaBKeMMH3HHM MycTaxkamiam. ByHu Te3 Ba camapanu Oakapum yuyH. OnguHra xapao,
ailiTamaH, SKMH KeJlakakaa THOOMET Ba COFJIMKHU CakJall OM3HHMHI KOMIIAHUSMU3HUHI FO3UTa
ala”Haany.

Kamnanus Gapua GE Oynuamanapuam  OupnamTupad, amMmMo Oy — YHHHT
MyBadGakUsTHHHHT siroHa cababu smac. General Electric komnanusicu 6usnec 6030pu Ba OM3HEC
MU>KO3JIapUHMHT XYJIK-aTBOPUHM TYIIYHHMII KOOMIUATHTra ra. MacanaH, yHUHT caMoJIETaap yuyH
Hapx JBUrateiuiapura OynraH EngamyBuHd KypuO uukuHr. GE wmabnym Oump camonér
JIBUTaTeIura MabiyM HapX Oenruiaiam ned TaXMUH KWIMII MyMKHH. AMMO KOMITAaHUSI MUKO3
Y4yH CaMOJIET JBHMTATEJIMHH COTHO OJMII Ky MWUIMOHIM YHKMHAWIApHU (OUTTa KarTa
JABUTATCIHUHT HApXHU 21 MUJUTHOH J0JUIAPHH) OJHMIIMHY TyIyHau. Ba myiaau capduam Hadakat
JIBUTATEIHU COTHO OyuIl OuiaH OOFIMK. Xapumopiap (aBHaKOMITAHHSIIAP) JBHrareira Xu3mar
kypcatum >xapaénuna Penepan Pykapo aBHALMACH MabMYPUATHHHUHI Tanabiapura xaBoo
Oepamuran napaxana ynuiad TypuIl ydyH KaTTa Xapaxariapra ayd kemumanu. Ly cababmm,
1999 iwmnna GE surm mapxmap TusuMmuHM Kopui 3T1au. Power Hour Pay ne6 Homutanrax
KOHCETICHSI Xapuzopiapra xap cadap ABHUraTeHH WIITa TYIIUpraHga OeNTHIaHTaH MUKIOPHH
TYnamra UMKoOH 6epaau. byHunr sBaszura GE nasuratenHuHr 6apua TEXHUK XU3MaTIapuHU KYpHO
YUKW Ba YHUHT UIIOHWIVJIMTUHY KadoaTiaiau. bomkada aiiTrania, KOMITAHUS Y3 MUKO3JIApH
YUYyH CaMOJIET ABUraTeUIapyura SrajiuK KWIAL HapXUHU acalTupau.

busznec xapumopmapu ymlOy TakiuHU Kaapiamiagd, YyHKA YHUHT MIapTiapd Ba
HIapTiapy yJlapHU xaB(JaH KOYMIIra MMKOH Oepaau. XaBo KaTHOBMIa Tajal macaiiran Oup
ManT/Aa, SHCYM caMOJIETNIap yYyH JIBUraTelIapHU COTHO OJMII MOJIMSBUNA XaBMOHU TYFIUpPAIU.
«KyBBar yuyH coaTiMK Tymamn cu3ra (akar JBUraTen MIIaraHjaa Tyjalra UMKOH Oepaju.
ByHnman Tamkapy, aBHaKOMIAHMSUIAD ODHAM XHM3MAaT HAPXWHUHT KECKHH OIIWMIIN XaKHIa
TAIIBUIUIAHMACIHUKIApH Kepak. Xapujaopiapra OJJIUHAAaH YpHAaTWIraH Hapxjap Oyiinua
aHWMKJIAaHA/INTaH, JIBUTATENra STAIMK KUJIMITHIHT TAXMHHUN Ba ap30H HapxJapy KadoiaTiaHaIu.

Y6y énnamyB GEra nynémarm sHr HyQy3nu KOMIaHUsUIAp PYHXATHHUHT OKOPU
KHCMUIa Y3 YpHUHU MycTaxkamuamra épaam Oepam. Ontu #imn naBomuaa ayHEHWHT 20
MamJlakaTHaru kommnanus paxoapnapu GE-uu ad3an xypuam.

busnec 0030pu, OHM3HEC IOPUTHUI Ba OPEHHU WIITapy CYypHIl TAMOWMUIMHYU TYLIYHUII - Oy
ydTa «aptiapy» HuHr duruaaucu GE Opena kanuranuauar yeumu. Corebrand masmymotiapura
kypa, 2003 #iun TypTHHYHM Yoparuaa y 53,6 MIIUTHAPA JOUIAPHU TAIIKWII ATTaH.

«GE 6penmu 6usHM OUpramTHpaI Ba X miaiany, aeian B. Komstok.

Myxokama yuyH caBojiap (50-100 cy3xan ndopar €3ma :xkaBodiaap Taiiépaanr)

1. GE myBahhakuaTHHUHT acOCHI OMIJUTApH HUMAaa?

2. GEnunr 3aud tomonn Humaaa? Komnanus HUMaaH 3XTUET OVIUIITN Kepak?

3. Cu3 GE rton-meHexepura Kejakak y9yH KaHJIald TaBcUsutap OepapaumHTH3? Yiap
KaHJlall FosUTapHU XaéTra KalTapunuiapu Kepak?
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