Ml eankMoLiva

=== AKADEMIYASI

O‘zbekiston Respublikasi Bank-moliya akademiyasi

“BANK MARKETING”
CHAPTER - 6.
IMPLEMENTATION OF COMPETITIVE STRATEGIES IN BANKS
HOME WORK WITH ANSWERS
XUSAINOV SH. - PhD

“bAHK MAPKETUHI'N” ®AHU
6-MAB3Y
BAHKJIAPJA PAKOBAT CTPATET'UAJIAPUHU AMAJIT'A
O PHUII
Y BABU®ACH ) KABOBJIAPH BIJIAH
XYCAMUHOB III. -u.¢.H.

CABOJVIAPT'A ’KABOBb BEPUILIMHI' U3 KEPAK:

1. bank cudar cuécaTu Jeranaa HUMa TYIIYHUJIaau?

Cudar cu€caTMHUHT POJIM OaHK PAKOOATMHUHI KECKUHJIUTU Ba OaHK
XU3MaTJIapy  HCTEbMOJUYMIIAPUHUHT  Tajabimapu  opTHO  OopuIn
MyHocabatu Ownan kywyaiau. CudatHuHr KuilMaTd YHUHT OaHK
peHTabeuru OuyiaH OOFIUKIWTH OwiiaH OOFNUK: CH(ATHU OIIUPHUII
MUYKO3JIAPHHU JKaJI0 KWJIAU Ba COTUJIAJNIaH OaHK XU3MaTiIapyu XaXMUHU
omupanau, Oy QolgaHuHr Kynmaiiumm Ba VYpTadya XapakaTilapHUHT
KamaluImaa HaMmo€H OViamau.

Cucdar wme3zoHmapuHu TYFpu Oenruiam ajaoxujaa axamusTra ora.
MaxcynoT cu(aTHHUHT XapaKTepUCTUKalapu YHUHT HWIIOHWINJINTH,
YUAaMIIArH, — xaBdcusnuru, — Qodmanu  TabCUPH,  HCTEHMOI
XapaxaTliapy, TallKd KYpUHUIIH, XH3MaT KypcaTHINM Ba OoIIKajiap
Oynumu MyMKHUH. JIeknuH OaHK Xu3matiiapu cu(paTUHU TYLIYHUII KEpaK
Oynran Hapcaza Xajiu XaMm Oupiuk WYK. bank xuszmarnapu cudarura
HUCOaTaH TypJiMya Kapaiuiap yJIapHUHT HOMOIJAMMINTY OUSIaH OOFIHK.
YMyman onrasaa, cudar cyObeKTHUB KaTETOPHUSIANP.

2. . BaHK KOMYHUKaNUA cMécaT HUMAra acocjaanud TacHudianagu?

bankHuHT XaxM (OMMaBHi) CHUECATMHUHT Makcaau Oo3opra ojaud
KeJIMHraH OaHK MaxCyJoTiapy Maccach XaXXMU OpKaJId HapxJjapra
TabCcUp OTUIJIAaH uOopar. Hartmxkana (Macaian, artainad spaTuiraH
TAHKUCJIMK) TaJaOHUHT CyHbUN YCUIIHM Ba HAPXJIAPHUHT OLLIUIIH OYIUIIN
MYMKHUH. ApUM OAaHKHUHT MOJIHSI OO30pJIApUHUHT aCOCHI MaXCyJIOTH -
nyJa Takiauura TabCUpU YEKJIaHTaHIUru cababmu (Myomananard myi
Maccacura acocwii tabcup Mapkasuii O0aHK TOMOHHIIAH ITyJI-KPEIUT
CUECATUHUHT OMp KHUCMH cH(aTHIa aMalra OUNpUiIaan), XaxKM cuécatu
OaHKJIap y4yH acCOPTUMEHT KaOH MyXHM 3Mac.
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3. bankaapaa Hapx cuécaTunu Ousnacusmu?

YIIApPHUHT 0030p KOHBIOHKTYPAcUTa MOC PaBHUIIIA Y3TapUIITHU XHUCoOTa
omumi. Hapx cuécatnHuHr oObekTiapu ¢Gou3 craBKajgapu, Tapudiap,
KOMHCCHsIap, OoHycnap (MykodoTiap), yerupmaiap, OMOHATHHUHT
MUHUMaJI MUKJIOpH XucoOiaHaau. Hapx MCTEHMONTYMIAPHUHT XaTTH-
Xapakarjapura TabCHp KWIYBYH XaJI KWIYBYM OMWILIApIaH OWUPHIUD.
Pako0at kypammaa HapX KaTTa axaMHsITTa 3ra.

bank HapxmapuHu Oenrmiamga ydra acocuil €HmamryB MaBxkyd: 1)
Xapaxariapra HyHaaTHpwiIraH Hapx Oenrmimam; 2)  6o3opra
iyHanTHpWiIral Hapx Oenrumant 3) Makca i HapXJIalll.

Xap KaHgail OaHKHUHT HapX CHECATHHUHT Y30K MYIIATIH CTPATETHUK
Makcaan GONTaHN MaKCUMaJUIAIITHPUIIAUDP. byHra spummum y4dyH
XapaKaTJapHUAT XKMH Ba TY3WIHIIWHA OWIIMIN Kepak. Xapakarra
acocjaHraH HapxJaml OaHK Y3 xapaXaTIapuHU Xuco0siad 4uKagu Ba
VIApHUHT  KypcaTWia€TraH XW3MaTiap COHHMTa  OOFJIUKIUTHHU
aHUKJIAlau, cYyHTpa OaHK XW3MATIAPUHUHT HApXW Ba COTHII XaKMH
NIyHAai OeNTruiaHaJuKH, COTUIIAH TYIITaH TYIIyM XapakaTlapHU
KOTUTalIu Ba 3apyp (oiiga KenTupaiu.

4., BaHKHHUHT CaBJ0 CHéCAaTH HUMAJdaH uoopar?

TwxopaT OaHKMHUHT MapKEeTUHT cuécaTu (TOBap XapakaTd) TOBapHH
MOTCHIIMA XapUJopra €TKas3uIlra KapaTWirad. Y HWKKUTa acOCHM
KUXATHH axpaTud Typanu: ¢Ga3oBuil (KoilamryB Ba TapKaTHII
KaHAJJIap¥W) Ba BaKTUHYAJIWK (WII BaKTH Ba XU3MAT KYpPCATUITHUHT
710J13apOJIUTH ).

CaB1o TapMOFWHU TAITKWJI STHIII

bo3op wWKTHCONMETH pPHUBOXKJIAHTAaH MamJlakaTiapAa OaHKIap Ba
YJIAPHUHT GUIMAITIAPUHUHT 3U4 TApMOFH a3aijlaH maksuianrad. 1980-
Hunnapaa SHr okopu 0aHk 3uuiuru benrusna 6ynuob, y spaa xap 968
axonura Outra 6aHK GUIUATH TYFPU KEJIraH.

Kypunu6 typubauku, xap Oup axonura TYFpU KeNaguraH KPEIUT
TAIIKAJIOTIIAPH COHM MamJlaKaT/a HakKJ IyJICH3 XHCOO-KUTOOJIapHUHT
PUBOXKIIAHHUII Japakacura OOFIINK.

BaHKHUHT caBIO TapMOFMHM TAIIKWJ ITUII TYFpUCHIA Kapop KaOyin
KWINIIAa YHUHT HadakaT MCTEhMOJIYUIAPHUHT SHT KEHT JOWPACUHU
KamMpab onumwura, Oankd OaHK WMKOHUSTIApPUIAH  OKHUJIOHA
dolinananuira, yJlapHU TYIUK IOKJIAHUIIUTA XaM WHTWIWII Kepak.
Taknud »>Tunaérran OaHK XU3MATIAPUHUHT TaOWAaTHU MYXUM PpOJ
VAHAWUIN.
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