Курс номи: Кичик бизнес субектларини бошқариш 
                       (Management of Small Business Entities).

Назорат саволларива Тест.

[bookmark: _GoBack]5-МАВЗУ. Кичик бизнес субъектларида маркетинг фаолиятини ташкил этиш.

Мавзу юзасидан назорат саволлари.

1. Маркетинг тушунчаси.
2. Маркетинг асосида бозорни ўрганиш йўналишлари.
3. Маркетинг тамойилларини келтиринг.
4. Маркетинг функция ва вазифалари нимадан иборат?
5. Бозор сегменти ва сегментлашнинг асосий  максади.

Жавоблар:
1. Маркетинг тушунчаси.

Маркетинг тушунчаси бозор соҳасини ҳар қандай фаолияти билан боғлиқдир, шу боис маркетинг сўзини таржимаси ва келиб чиқиши келтирилади (инг. Маркет – бозор, инг – фаол, фаолият, ҳаракат маъносини англатади).

2. Маркетинг асосида бозорни ўрганиш йўналишлари.

Маркетинг асосида бозорни ҳар тарафлама ўрганиш йўналишларининг асосийларидан қуйидагиларни кўрсатиб ўтиш зарур:
· талабни ўрганиш;
· бозор таркибини аниқлаш;
· товарни ўрганиш;
· рақобат шароитларини тадқиқ қилиш;
· сотиш шакли ва услубларини таҳлил этиш.

3. Маркетинг тамойилларини келтиринг.

Маркетинг тамойиллари маркетинг асосини ва унинг моҳиятини очиб берувчи ҳолат, талабдир. Маркетингни моҳияти – товар ишлаб чиқариш ва хизмат кўрсатиш албатта истеъмолчига, талаб ишлаб чиқариш имкониятларини доимо бозор талабига мўлжаллашдан иборат. Маркетинг моҳиятидан қуйидаги асосий тамойиллар келиб чиқади:
· истеъмолчиларга нима керак бўлса  ўшани ишлаб чикариш керак;
· бозорга товарлар ва хизматлар таклифи билан эмас,  балки истеъмолчилар муаммоларини ечиш воситалари;
· товар ишлаб чикаришни эхтиѐж ва талабни тадқиқ қилгандан сўнг ташкил этиш керак;
· режалаштирилаѐтган натижаларга эришиш максадида маркетинг фаолияти элементларини танлаш;
· маркетинг концепцияси воситаларини куллаш асосида  маркетинг дастурини шакллантиришга олиб келувчи  куйилкаг максадларга эришиш учун комплекс ѐндошиш  ва максадли дастур услубини ишлатиш.

4. Маркетинг функция ва вазифалари нимадан иборат?

· талаб ва таклиф асосида бозорни ўрганиш;
· харидорлар эҳтиёжини ўрганиш;
· товарларга бўлган талабни прогнозлаш ва уларни амалга оширишни назорат қилиш;
· тўлдирувчи ва ўрин босувчи товарлар тўғрисида маълумот тайёрлаш;
· товарни бозорга чиқаришда барча хизматлар тўғрисида маълумот олиш;
· нарх шаклланнишини харидорлар эҳтиёжига мослаш;

5. Бозор сегменти ва сегментлашнинг асосий  максади.
Бозордаги хатти-ҳаракатларни ўрганиб уларнинг образини (модел) ва келажакдаги эҳтиёж ва талабларини тассавур қлишдан иборат.
Тест саволлари.
1. Маркетинг асосида бозорни ҳар тарафлама ўрганиш асосий йўналишлар кўрсатинг. 

А. Талабни ўрганиш, бозор таркибини аниқлаш, товарни ўрганиш, рақобат шароитларини тадқиқ қилиш, сотиш шакли ва услубларини таҳлил этиш.
В. Бозорни ўрганишни, уни тақсимлаш, товарларни жойлаштиришни, маркетинг сиёсатини олиб бориш, товар сиёсати. 
С. Маркетинг тадқиқотлари, маҳсулот ассортименти ишлаб чиқариш соҳасини ривожлантириш, сотиш ва тақсимот функцияси, товарни силжитиш.
Д. Бозор таркибини аниқлаш, рақобат шароитларини тадқиқ қилиш, сотиш шакли ва услубларини таҳлил этиш.
2. Бозорни сегментлаш орқали, кичик бизнес субъектлари қуйидаги мақсадларни кўзлайди?
А. Бозорни ўрганишни, уни тақсимлаш, товарларни жойлаштиришни, маркетинг сиёсатини олиб бориш, товар сиёсати. 
В. Маркетинг тадқиқотлари, маҳсулот ассортименти ишлаб чиқариш соҳасини ривожлантириш, сотиш ва тақсимот функцияси, товарни силжитиш.
С. Истеъмолчиларни ҳохиш ва талабини максимал равишда ҳисобга  олиш, товарни (хизматни) ва хўжалик юритувчи субъектни рақобатбардошлигини таъминлаш, хўжалик юритувчи субъектни ҳаражатларини оптималлаштириш, хўжалик юритувчи субъектни маркетинг стратегиясини самарадорлигини ошириш, рақобатчилардан холис бўлган сегментларга кетиш.
Д. Маркетинг тадқиқотлари, маҳсулот ассортименти ишлаб чиқариш соҳасини ривожлантириш, хўжалик юритувчи субъектни маркетинг стратегиясини самарадорлигини ошириш, рақобатчилардан холис бўлган сегментларга кетиш.

3. Бозор сегментациясининг тамойилларини кўрсатинг.

А. Талабни ўрганиш, бозор таркибини аниқлаш, товарни ўрганиш, рақобат шароитларини тадқиқ қилиш, сотиш шакли ва услубларини таҳлил этиш.
В. Бозорни ўрганишни, уни тақсимлаш, товарларни жойлаштиришни, маркетинг сиёсатини олиб бориш. 
С. Маркетинг тадқиқотлари, маҳсулот ассортименти ишлаб чиқариш соҳасини ривожлантириш, сотиш ва тақсимот.
Д. Географик тамойил, психографик тамойил, демографик тамойил, хулқ-атвор тамойили, ҳолат тамойили.

Тест калити: 1А, 2С, 3Д.

